Vielen Dank fiir die Beteiligung an unserer Patientenumfrage fiir Sommersemester 2019

Riicklaufe: 7 Fragebogen fiir Patienten

Werden |hre Termine
eingehalten?

Wie empfinden Sie die
Therapierdume?...

Wie war |hr Eindruck vom
fachlichen Kénnen der...

Wie war |hr Eindruck lhrer

fachlichen Betreuung durch die... H sehr gut

Wie gut fuhlen Sie sich lber die gut

Therapie informiert/aufgeklart? m weder/noch

Wird in der Therapie lhre m schlecht

personliche Situation geniligend... B sehr schlecht

Entspricht die Therapie lhren
Vorstellungen? (die Therapie...

Sind Sie mit dem Beginn und
Verlauf der Therapie zufrieden?...

T

Sind Sie so zufrieden mit der
Behandlung, dass Sie uns weiter...
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Antworten zu der Frage: Was hat lhnen bei uns besonders gefallen?: , Patientenspezifische Therapie, es wird sehr gut auf Wiinsche eingegangen”; , Nette Leute, freundlicher und
hoflicher Umgang, auf personliche Situation wurde eingegangen®; ,Gute Betreuung der Studierenden, Freundlichkeit, Empathie”; , die freundliche Atmosphére, die hohe Fachkompetenz
und Professionalitat, die individuelle Betreuung”; ,individuelle Therapiegestaltung, Aufzeigen der Moglichkeiten und Losungs-Therapieansatze”

Antworten zu der Frage: Wo machten Sie Kritik iiben/was hdtten Sie gerne verbessert?: ----



Riicklaufe: 6 Fragebogen fiir Eltern

Werden lhre Termine eingehalten?

Wie finden Sie die Moglichkeit, bei der Therapie
Ihres Kindes zuzuschauen?
Wie war |hr Eindruck vom fachlichen Kénnen der
Studierenden?
Wie war |hr Eindruck lhrer fachlichen Betreuung
durch die Lehrlogopaden?
Wie gut fuhlen Sie sich liber die Therapie

informiert/aufgeklart? | i sehr gut

Wie gut fihlen Sie sich als Eltern beraten und
angeleitet? 1 gut
Wie passend empfinden Sie den gewahlten m weder/noch
Therapieansatz fiir Ihr Kind?

. s . L schlecht

Wie gut wird in der Therapie auf lhr Kind
eingegangen? M sehr schlecht

Wie erfolgreich ist die Therapie aus lhrer Sicht?

Wie gut akzeptiert lhrer Meinung nach Ihr Kind die
Therapie?

Steht fiir Sie der Zeitaufwand im angemessenen
Verhaltnis zum Therapieerfolg? -
Sind Sie so zufrieden mit der Behandlung, dass Sie 1
uns weiter empfehlen werden?

Antworten zu der Frage: Was hat lhnen bei uns besonders gefallen?: , Dass gut auf meinen Sohn eingegangen wurde, dass die Termine eingehalten wurden”; ,Dass sich alle Mihe mit
meinem Sohn gegeben haben.”; ,elternfreundliche Therapiezeiten”; ,Sie waren sehr engagiert”

Antworten zu der Frage: Wo machten Sie Kritik iiben/was hdtten Sie gerne verbessert?: ----



